ACCION DE TUTELA
LUZ AHIDA MARRERO BRITTO

Yopal, 11 de junio de 2025

SENOR JUEZ DE TUTELA DE YOPAL (REPARTO)
E8.D

REF: Accién de Tutela para proteger el derecho al debido proceso por indebida
notificacién y derecho al trabajo (Medida provisional) Accionante: LUZ AHIDA
MARRERO BRITTO Accionados: MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL,
GOBERNACION DE CASANARE - SECRETARIA DE EDUCACION
DEPARTAMENTAL DE CASANARE.

LUZ AHIDA MARRERO BRITTO, identificada como aparece al pie de mi firma,
actuando en nombre propio, invocando el articulo 86 de la Constituciéon Politica,
acudo ante su Despacho para instaurar ACCION DE TUTELA contra el
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL, GOBERNACION DE CASANARE -
SECRETARIA DE EDUCACION DEPARTAMENTAL DE CASANARE, con el objeto
de que se protejan los derechos constitucionales fundamentales que a continuacion
enuncio y los cuales se fundamentan en los siguientes hechos:

HECHOS

1. El ministerio de Educacién nacional a través de la plataforma Sistema
Maestro abrié convocatoria publica para proveer un cargo de docente con el
fin de cubrir la vacante identificada con el nimero 101143 registrada en la
Institucién Educativa Antonio Narifio del municipio de Pore en el
departamento de Casanare, en el area de Danza como Docente de aula
(Planta Temporal Constructores de Paz).

2. Considerando que cuento con el perfil idéneo me presenté a dicha
convocatoria aplicando el dia 23 de abril del afio en curso. Dicha aplicaciéon
se registrd satisfactoriamente en la plataforma Sistema Maestro, recibiendo
confirmacién a mi correo electronico registrado, con fecha jueves 24 de abril
de 2025 a la 01:10 am <desde el correo electronico
sistemamaestro@mineducacion.gov.co (anexo 1: imprimible de correo
electrénico en un folio).

3. El dia jueves 24 de abril de 2025 a la 01:26 am recibi una comunicacion a
través del correo electronico sistemamaestro@mineducacion.gov.co donde
se me informa que hago parte de los (3) tres pre-seleccionados para el
cubrimiento de la vacante identificada con ID 101143, Institucion Educativa
ANTONIO NARINO - Sede Antonio Narifio, educacién artistica - Danzas
(Programa PTA) Secretaria de educacién de Casanare. Igualmente, se me
informa que la entidad territorial realizara la seleccion validando los
documentos y requisitos que permitieron la ponderacion obtenida de
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conformidad con el Articulo 4° de la Resolucion 003593 del 2024 y me invitan
a estar pendiente de mi correo electrénico ya que sera este el medio por el
cual la entidad me comunicara el resultado de este proceso (anexo 2:
imprimible de correo electrénico en un folio)

4. El dia martes 29 de abril de 2025 aproximadamente a las 08:00 pm, de
acuerdo con las indicaciones recibidas, revisé el correo electrénico con el fin
de informarme si habia alguna novedad o un avance en el proceso de
seleccion sin encontrar ninguna novedad.

5. El dia miércoles 30 de abril sobre las 9:00 am revisé mi correo electrénico y
sorpresivamente encontré la novedad de que ya no hacia parte del proceso
de seleccién por inasistencia a la audiencia ya que se me notifico
agendamiento para verificacion de cumplimiento de requisitos para ocupar
una vacante definitiva por intermedio del Sistema Maestro el dia miércoles,
30 de abril de 2025 a las 08:00:00 AM a través de la plataforma Teams. Sin
embargo, al revisar la fecha y hora de recibido de la comunicacién encontré
que esta habia llegado el dia anterior, es decir el dia martes 29 de abril de
2025 a las 09:16 pm, como consta en la imagen, es decir, en horas
avanzadas de la noche para asistir a audiencia el siguiente dia a las 8:00 am.

¥s25, 1105 Correo. LUZ AMIDA MARRERO BRITTO - Outlook

[i Outlook

Agendamiento Sistema maestro - Ministerio De Educacion Nacional

Desde s:istemamaestro@mineducacion.gov.co <sistemamaestro@mineducacion.gov.co>
Fecha Mar 29/04/2025 9:16 PM
Para luma2sé@hotmail.com <luma2sSe@hotmail com>

ienvenido Luz Ahida Marrero Britto,

Por medio del presente se le notifica su agendamiento para verificacion de cumplimiento de requisitos para o
na vacante definitiva por intermedio del Sistema Maestro.

a cita tendra lugar el dia miercoles, 30 de abni de 2025 a las 08:00:00 AM

En el lugar: Reunion sistema maestro via teams

Este hecho viola totalmente la normatividad vigente que conlleva que cuando
se notifica una decisién judicial o administrativa via correo electrénico se
deben contar 3 dias siguientes a la notificacion para que la decision se
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presuma queda notificada (Anexo 3: imprimible de correo electrénico con
fecha martes 29 de abril de 2025 a la 09:16 pm en un folio)

El mismo dia miércoles 30 de abril recibi una comunicacién del correo
sistemamaestro@mineducacion.gov.co notificandome que la Secretaria de
Educacién informa que no ha podido contactarse conmigo para continuar con
el proceso de vinculacién en vacante definitiva por intermedio de este
sistema. En ese sentido, al ingresar a la plataforma Sistema Maestro con mi
usuario y contrasefia encuentro que se me ha desvinculado del proceso de
seleccién y mi hoja de vida se encuentra suspendida por un término se seis
meses. Igualmente observo que la vacante se encuentra nuevamente
disponible pero no puedo aplicar a ella por la sancién que se me ha impuesto
en la plataforma.

V25 M08 Correo. LUZ AHIDA MARRERO BRITTO - Outiook

ﬁ Outlook

No Contacto Sistema maestro - Ministerio De Educacion Nacional

Desde sistermamaestro@mineducacion gov co <sistemamaestro@mimneducacion gov.co»
Fecha Mie 30/04/2025 8.35 AM
Para luma256@hotmaill.com <luma256@hotmail.com>

m
+3uen dia Luz Ahida Marrero Britto,

o ha podido contactarse con usted para continuar con el proceso de

Eof medio del presente se notifica que la Secretaria de Educacion informa que
inculacion en vacante definitiva por intermedio del Sistema Maestro.

ID Vacante: 101143

Es inconcebible que apenas a 11 horas aproximadas de notificacion de las
cuales 9 horas de ellas son nocturnas se pronuncien que no han podido
contactarme, se evidencia el desconocimiento de los procedimientos o mas
bien parece que hay un presunto tramite de favorecimiento a otras personas
queriéndome vulnerar el derecho al debido proceso y al trabajo la cual yo he
venido juiciosa postulandome y realizando todos y cada uno de los tramites
que han encomendado para que de esta manera absurda me violen mis
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derechos (Anexo 4: imprimible de correo electrénico con fecha miércoles 30
de abril de 2025 a la 08:35 am en un folio)

7. El mismo dia miércoles 30 de abril se radico la queja ante la Secretaria de
Educacion Departamental mediante correo electrénico, quienes
respondieron por el mismo medio manifiestando no ser los administradores
ni responsables de la plataforma y trasladan la inquietud al Ministerio de
Educacion sin recibir solucién con la inmediatez que se requeria dado o
ajustado de los tiempos estipulados en este tipo de convocatorias (Anexo 5:
imprimible de correo electrénico en dos folios)

8. El dia martes 6 de mayo de 2025 radiqué mediante correo electronico un
recurso de reposicion ante el Ministerio de Educacién Nacional con copia a
la Secretaria de Educacién de Casanare solicitando que se reconsidere la
decision de retirarme del proceso de seleccion debido a la inconsistencia en
la notificacién antes mencionada (Anexo 6: imprimibles de correo electronico
y oficio con anexos en cinco folios)

9. El Ministerio de Educacion Nacional responde a través de correo electrénico
mediante oficio con fecha 22 de mayo de 2025, manifestando entre otros que
...esta entidad no tiene injerencia para intervenir directamente en los
procesos de seleccién (agendamientos, verificacion de requisitos y procesos
adicionales para nombramiento) que tenga establecido cada Secretaria de
Educacion, pues las mismas gozan de autonomia en la gestion de sus
propios asuntos... y que se remite la solicitud a la entidad territorial para que
dentro de sus competencias de respuesta de fondo a la solicitud de la
peticionaria (Anexo 7: imprimibles de correo electronico y respuesta del
Ministerio de Educacion Nacional en cuatro folios)

10. La Secretaria de Educacion Departamental de Casanare respondi6 a través
de su Sistema de Atencion al Ciudadano mediante oficio con fecha 22 de
mayo de 2025, justificando la exclusion por no presentarse a realizar, en la
fecha y forma establecida por la entidad territorial certificada en educacion,
el agendamiento (presencial o virtual), sin hacer mencién a la posible falla
técnica 0 humana que generd la notificacion indebida lo que generé la
inasistencia a dicha convocatoria ni resolver de fondo el recurso de
reposicion presentado (Anexo 8. imprimibles -de correo electronico y
respuesta del Ministerio de Educacién Nacional en cuatro folios).

DERECHOS VULNERADOS

Estimo violado el derecho al debido proceso, el derecho al acceso a cargos ptiblicos
y el derecho al trabajo.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

La action de tutela, consagrada en el articulo 86 de la Constitucion Politica, fue
instituida para proteger en forma inmediata los derechos constitucionales
fundamentales, cuando estos resulten vulnerados 0 amenazados por la accién u
omisiéon de cualquier autoridad publica o particular, en los casos previstos en el
articulo 42 del Decreto Ley 2591 de 1991.
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El articulo 67 del CPACA la forma en que deben ser notificados los actos
administrativos 0 como se debe notificar una decision administrativa, y obviamente
se contempla el correo electrénico pero no de esta manera como lo estan aplicando
a este caso en concreto mas cuando me envian una comunicacién en horas de
dormir 8.16 pm y se pronuncian al dia siguiente 8:35 am notificandome que ha sido
imposible de contactar, es irrisible e incomprensible rayando totaimente las normas
procesales que aplican a la materia, mas cuando.

‘El debido proceso como derecho fundamental de aplicacion inmediata (C.P. Art.
85), en concordancia con los articulos 228 y 229 de la Constitucion Politica y de
acuerdo con las disposiciones de la Ley Estatutaria de Administracion de Justicia,
se expresa a través de principios que regulan el acceso a dicha funcion publica,
entre otros, se destacan los siguientes: la celeridad, publicidad, autonomia,
independencia, gratuidad y eficiencia. Precisamente, la Corte sobre esta materia ha
sostenido que del contenido del articulo 29 de la Carta y de otras disposiciones
conexas, se infiere que el derecho al debido proceso se desagrega en una serie de
principios particularmente dirigidos a tutelar la intervencion plena y eficaz del sujeto
procesal y a protegerlo de la eventual conducta abusiva que pueda asumir la
autoridad que conoce y resuelve sobre la situacion juridica sometida a su decision.
En tal virtud, y como garantia de respeto a dichos principios, el proceso se
institucionaliza y normatiza, mediante estatutos escritos que contienen mandatos
reguladores de la conducta de las autoridades administrativas o judiciales,
encaminados a asegurar el ejercicio regular de sus competencias...’

PRUEBAS

Con el fin de establecer la vulneracion de los derechos, solicito sefior Juez se sirva
tener en cuenta las siguientes pruebas:

Copia en imprimible del correo electronico recibido mediante el cual se me notifica
agendamiento para verificacion de cumplimiento de requisitos para ocupar una
vacante definitiva por intermedio del Sistema Maestro para el dia miércoles 30 de
abril de 2025 a las 08:00 am, el cual cuenta con fecha de recepcion el dia martes
29 de abril de 2025 a las 09:16 pm, ademas de todos los documentos relacionados
como anexos en la narracion de los hechos que motivan la presente Accion de

Tutela.

PRETENSIONES

Con fundamento en los hechos relacionados, solicito al sefior Juez disponer y
ordenar a favor mio lo siguiente:

PRIMERO: Tutelar el derecho fundamental al debido proceso.
SEGUNDO: Tutelar el derecho de acceso a cargo publico.
TERCERO: Tutelar el derecho al trabajo.

O\
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CUARTO: Ordenar al Ministerio de Educacion Nacional y a la Secretaria de
Educacién de Casanare realizar la notificacion de agendamiento para verificacion
de cumplimiento de requisitos para ocupar una vacante definitiva por intermedio del
Sistema Maestro en los términos establecidos por la Ley para la notificacion a través
de correo electronico.

QUINTO: Ordenar al Ministerio de Educacién Nacional, a la Secretaria de
Educacién de Casanare y a la dependencia que corresponda, realizar las
actuaciones administrativas correspondientes para el restablecimiento de mi hoja
de vida dentro de la plataforma Sistema Maestro con el fin de poder continuar con
el tramite del proceso de seleccion sin ningun inconveniente.

SEXTO: Ordenar al Ministerio de Educacién Nacional, a la Secretaria de Educaciéon
de Casanare y a la dependencia que corresponda fijar nueva fecha para
agendamiento dentro del proceso de seleccion presentaciéon y poder continuar el
tramite de seleccion para el cubrimiento de la vacante identificada con ID 101143,
Institucién Educativa ANTONIO NARINO - Sede Antonio Narifio, educacién artistica
- Danzas (Programa PTA) Secretaria de Educacion de Casanare

MEDIDA PROVISIONAL

1. Con fundamento en el articulo 7 del decreto 2591 de 1991 solicito decretar
medida provisional a fin de suspender cualquier accion que se haya producido en el
tramite de la vacante posterior a la notificacién de agendamiento hasta que se tome
una decisién de fondo.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Fundamento esta accion en el articulo 86 de la Constitucion Politica de 1991 y sus
decretos reglamentarios 2591 y 306 de 1992.

ANEXOS

e Copia de la tutela para el archivo del Juzgado

e Copia de los documentos relacionado en el acapite de pruebas CUMPLIMIENTO
AL ARTICULO 37 DE DECRETO 2591/91:

e Anexo 1. imprimible de correo electrénico en un folio
e Anexo 2: imprimible de correo electrénico en un folio
e Anexo 3: imprimible de correo electrénico con fecha martes 29 de abril de 2025 a

la 09:16 pm en un folio
e Anexo 4: imprimible de correo electrénico con fecha miércoles 30 de abril de 2025

a la 08:35 am en un folio

e Anexo 5: imprimible de correo electronico en dos folios

e Anexo 6: imprimibles de correo electrénico y oficio con anexos en cinco folios

e Anexo 7: imprimibles de correo electrénico y respuesta del Ministerio de Educacion
Nacional en cuatro folios
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» Anexo 8: imprimibles de correo electronico y respuesta del Ministerio de Educacion
Nacional en cuatro folios

JURAMENTO Manifiesto bajo la gravedad del juramento que no se ha presentado
ninguna otra accion de tutela por los mismos hechos y derechos. NOTIFICACIONES
Accionados:

NOTIFICACIONES
Accionante:
Luz Ahida Marrero Britto
Correo electrénico: luma256@hotmail.com
Accionados:

e Ministerio de Educacion Nacional notificacionesjudiciales@mineducacion.gov.co

sistemaestro@mineducacion.gov.co

e Secretaria de Educacion de Casanare educacion@sedcasanare.gov.co

Atentamente,
</ b, Moy B
uz AHIDA MARRERO BRITTO

C.C. 23.709.922 de Hato Corozal
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315125, 10:58 Correo: LUZ AHIDA MARRERO BRITTO - Outlook

@ Outlook

Aplicacion satisfactoria a una vacante - Sistema maestro - Ministerio Educacién Nacional

Desde sistemamaestro@mineducacion.gov.co <sistemamaestro@mineducacion.gov.co>
Fecha Jue 24/04/2025 1:10 AM
Para luma256@hotmail.com <luma256@hotmail.com>

*

fSr(a). Luz Ahida Marrero Britto,

Usted se ha postulado satisfactoriamente a la vacante: Docente de aula (Planta
emporal Constructores de Paz) para el area de Educacion artistica - Danzas
(Programa PTA) en el Establecimiento Educativo IE ANTONIO NARIA'O en la sede
ede Antonio NariA+o del Departamento de Casanare y Municipio Pore de la
Secretaria de Educacion de Casanare.

Es preciso indicar que el proceso de preseleccion y seleccion es regulado
mediante la Resolucion 003593 de 2024. Asi mismo, son las Secretarias de
Educacion las responsables del manejo del aplicativo, por cuanto ellas deben
elar por cubrir las necesidades del servicio educativo de manera pronta y
portuna, con el fin de salvaguardar el derecho a la educacién de los nifos,
nifnas y jovenes de nuestro pais, como lo establece el articulo 14° de la
normatividad anteriormente sefalada.

Ante cualquier inquietud con referencia al proceso al cual ha aplicado,
I;omunfquese directamente con la Secretaria de Educacion quien es la encargada
e informarle respecto a la continuidad del proceso por éste medio.

Tenga en cuenta, que al postularse, su hoja de vida se encontrara inhabilitada
para participar en otras ofertas y/o modificar la informacion por el tiempo que
5sta se encuentra abierta (24h). Una vez cerrado el proceso y en caso de no
hacer parte de los tres (3) preseleccionados, su hoja de vida nuevamente se
ctivara en el aplicativo.

IMPORTANTE: Este correo es generado de manera automatica, por favor NO lo
lresponda.

https: /foutlook. live.com/mail/0/inbox/id/AQMKADAWAT Y WMAROWMyNC 1iZ Tc2LTAWAIOWMA0AR gAAAWWEDYSBOUSH09eg XETQqMEHADHSKZ %2F . ..

n
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315/25, 11:04 Carreo: LUZ AHIDA MARREROC BRITTO - Outlook

ﬁ Outlook

Pre-seleccion Sistema maestro - Ministerio De Educacion Nacional

Desde sistemamaestro@mineducacion.gov.co <sistemamaestro@mineducacion.gov.co>
Fecha Jue 24/04/2025 1:26 AM
Para luma256@hotmail.com <luma256@hotmail.com>

Apreciado(a) Luz Ahida Marrero Britto,

Le informamos que usted hace parte de los (3) tres pre-seleccionados para el
ubrimiento de la vacante relacionada a continuacion, tenga en cuenta que la
ntidad territorial realizara la seleccion validando los documentos y requisitos
ue permitieron la ponderacion obtenida de conformidad con el Articulo 4° de

la Resolucion 003593 del 2024, le invitamos a estar pendiente de su correo
lectrénico ya que sera este el medio por el cual la entidad le comunicara el

resultado de este proceso.

ID VACANTE: 101143

IE ANTONIO NARIA'O - Sede Antonio NariA+o

vacante: e 4ucacion artistica - Danzas (Programa PTA)

Secretaria; Casanare

Este correo es generado de manera automatica. Favor NO responder. Para
ualquier inquietud comuniquese directamente con la Secretaria de Educacion
asanare

https: /loutlook.live.com/mail/0/inbox/id/AQMKADAWAT Y wMAROWMyNC 1iZTc2L TAWAIOWMA0AR gAAAWWEDYSBOUSHoBeg XKETQQMEHADHSKZ %2F . n



3/5/25, 11:05

https: /foutlook. live.com/mail/0/inbox/id/AQMKADAWAT YWMAROWMyNC 1iZ Tc2ZLTAWAIOWMAc AR gAAAWWEDYSBOUSHo8eg XETQqMEHADHSKZ %2F ..
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Correo: LUZ AHIDA MARRERO BRITTO - Outlook
ﬁ Outlook

Agendamiento Sistema maestro - Ministerio De Educacion Nacional

Desde sistemamaestro@mineducacion.gov.co <sistemamaestro@mineducacion.gov.co>
Fecha Mar 29/04/2025 9:16 PM

Para luma2S56@hotmail.com <luma2S6@hotmail.com>

lBienvenido Luz Ahida Marrero Britto,

l\PJor medio del presente se le notifica su agendamiento para verificacion de cumplimiento de requisitos para ocupar
na vacante definitiva por intermedio del Sistema Maestro.

HLa cita tendra lugar el dia miércoles, 30 de abril de 2025 a las 08:00:00 AM

WEn el lugar: Reunion sistema maestro via teams

Favor ingresar por el siguiente link https://teams.microsoft.com/l/meetup-

iRt join/19%3ameeting_ZDE2ZODNjMjctZTNjMC00ZWQ3LTg0OTYtYjFkMTFmZDcyM2M2%40thread.v2/0?
e " context=%7b%22Tid%22%3a%2231fcfb3f-8a0b-4ab5-b792-

74c9062b9cB8e%22%2c%220id%22%3a%2260cf36d1-eff7-47a4-8653-42c055744ef3%22%7d
ID Vacante: 101143

IE ANTONIO NARIA'O - Sede Antonio NariAto

Educacion artistica - Danzas (Programa PTA)

Secretariaz.  Casanare

Vacante:

Este correo se genera de manera automatica, por favor NO lo responda. El no asistir al agendamiento en la fecha y
ora asignada, dara por entendido que NO se encuentra interesado en la oferta y se continuara con otro aspirante
n el proceso. Si necesita alguna informacion extra por favor comuniquese con la Secretaria de Educacion Casanare

n

[0



315125, 11:08 Correo: LUZ AHIDA MARRERO BRITTO - Outlook A Nnexo |

ﬁ Outlook

No Contacto Sistema maestro - Ministerio De Educacion Nacional

Desde sisternamaestro@mineducacion.gov.co <sistemamaestro@mineducacion.gov.co>
Fecha Mié 30/04/2025 8:35 AM '
Para luma256@hotmail.com <luma256@hotmail.com>

Buen dia Luz Ahida Marrero Britto,

Por medio del presente se notifica que la Secretaria de Educacidn informa que
no ha podido contactarse con usted para continuar con el proceso de
inculacion en vacante definitiva por intermedio del Sistema Maestro.

ID Vacante: 101143

IE ANTONIO NARIA'O - Sede Antonio NariAzo

Vi I - g
e Educacion artistica - Danzas (Programa PTA)

Secretaria; Casanare

u hoja de vida estara dentro de nuestro sistema para futuros procesos de
cuerdo a la normatividad vigente. Agradecemos la atencion prestada,
lesperamos estar en contacto prontamente. Este correo es generado de manera
automatica, por favor NO lo conteste. Cualquier inquietud contactese
ldirectamente con la Secretaria de Educacion respectiva. '

https: /foutlook.live.com/mail/0/inbox/id/AQMKADAWAT YwMARROWMYNC1IZTeZLTAWAIOWMACAR gAAAWWE DY SBOUSHo9eg XE TQqMEHADHEZ %2F .. 1M



AY\ Exo 5
ﬁ Outlook

RV: Solicitud desbloqueo hoja de vida sistema maestro por error de plataforma

Desde bancodelaexcelencia <bancodelaexcelencia@sedcasanare.gov.co>
Fecha Mie 30/04/2025 5:20 PM ‘

Para Nicolas Esteban Garnica Herrera <ngarnica@mineducacion.gov.co>
CC  luma256@hotmail.com <luma256@hotmail.com>

B 1 archivo adjunto (536 KB)
Screenshot_20250430_170011_com.android.chrome,jpg;

Cordial saludo.

De manera atente les solicito de cardcter URGENTE la solicitud de la licenciada LUZ AHIDA MARRERO BRITTO quien
se postuld para la vacante 101143 Educacion Artistica - Danzas (constructores de paz) ; la licenciada fue
preseleccionada por el sistema maestro quedando en tercer lugar dentro de la terna con un puntaje de 42.57.

Esta entidad realizé el Agendamiento el dia 29 de abril de 2025 en horario laboral en un lapso de las 11:30 AM a
2:30 pm (no es posible en sistema maestro evidenciar la hora en que se realizo dicho proceso pero en todo caso
como se menciona siempre se realiza en horario laboral)

la licenciada aporta una copia de pantalla donde se evidencia que el mensaje ingreso a su bandeja de entrada a las
9y 16 PM

la reunion estaba programada para hoy 30 de abril de 2025; la licenciada fue la tinica aspirante que cumplio con los
requisitos para la vacante pero como no asiste (Dado el echo de que el mensaje llaga en horas de la noche) su
postulacién fue rechazada por esta entidad dando como resultado el BLOQUEO de su hoja de vida.

dicha vacante se encuentra abierta hasta el 01/05/2025 y se cierra a las 8:35 am

Les solicitamos retirar el bloqueo de su hoja de vida para que logre postularse a dicha vacante ya que la docente
reside en este departamento y como evidencio esta entidad, estuvo pendiente de todo el proceso.

De: LUZ AHIDA MARREROQO BRITTO <luma256@hotmail.com>

Enviado: miércoles, 30 de abril de 2025 5:08 p. m.

Para: bancodelaexcelencia <bancodelaexcelencia@sedcasanare.gov.co>

Asunto: Solicitud desbloqueo hoja de vida sistema maestro por error de.plataforma

No suele recibir correo electronico de luma256@hotmail.com. Por qué es esto importante

Buenas tardes



Amablemente solicito ayuda en la gestion del desbloqueo de mi hoja de vida en la plataforma sistema maestro
por inasistencia a audiencia. El motivo de la inasistencia fue que la citacion llegd el dia 29 de abril alas 3y 16 pm
-para audiencia el siguiente dia a las 8 am. La secretaria de educacion de Casanare manifiesta que la convocatoria
a la audicion se realizo el dia 29 de abril a las 2 pm pero por error de la plataforma el correo no llegé a tiempo,
por lo tanto no tuve la oportunidad de informarme de la fecha y hora de la audiencia. Anexo captura de pantalla
de la fecha y hora de recibido el correo.

Atentamente

LUZ AHIDA MARRERO BRITTO

Postulante

CC 23709922

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del
destinatario. Esta comunicacién puede contener informacion protegida por derechos de autor. Si usted ha
recibido este mensaje por error, equivocacion u omision queda estrictamente prohibida la utilizacion, copia,
reimpresion y/o reenvio del mismo. En tal caso, por favor notificar, de forma inmediata al remitente y borrar el
mensaje original y cualquier archivo anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their
addressee. This communication may contain information protected under copyright laws. If you have received this
message by error, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or resending of this
message becomes strictly prohibited. In such a case, please inform the sender immediately, and proceed to erase
the original message and all of its attachments. Thank you.
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Anexo €
_ ﬁ Outlook

Recurso de reposicion — convocatoria publica vacante 1D 101143 Sistema Maestro

Desde LUZ AHIDA MARRERQ BRITTO <luma256@hotmail.com>
Fecha Mar 6/05/2025 1:37 PM

Para notificacionesjudiciales@mineducacion.gov.co <notificacionesjudiciales@mineducacion.gov.co>;
sistemamaestro@mineducacion.gov.co <sistemamaestro@mineducacion.gov.co>

CC  educacion@sedcasanare.gov.co <educacion@sedcasanare.gov.co>; soytransparente@mineducacion.gov.co
<soytransparente@mineducacion.gov.co>

W 1 archivo adjunto {1.004 KB)
Recurso de reposicion vacante ID 101143 pdf;

Buenas tardes.

Respetuosamente me permito remitir en archivo adjunto un recurso de reposicién en el marco del proceso de
seleccion con ID Vacante 101143, IE ANTONIO NARINO - Sede Antonio Narifio en el municipio de Pore - Casanare,
area de Educacion Artistica - Danzas (Programa PTA)

Atentamente,
LUZ AHIDA MARRERO BRITTO

Postulante
CC 23709922

i



——
——

Yopal, 06 de mayo de 2025 TPA 24
. — —‘——%_
Seriores RECIBIDO POR ™ =

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL - SISTEMA MAESTRO
Calle 43 No. 57 - 14. CAN
Teléfono Conmutador: (601) 22 22800

Correo electronico: notificacionesjudiciales@mineducacion.qov.co
Bogota, Colombia

Asunto: recurso de reposicion — convocatoria plblica vacante ID 101143

Cordial saludo.

De manera atenta me permito interponer recurso de reposicion a la decision
derivada de! comunicado mediante el correo electrénico de la plataforma Sistema
Maestro allegado a mi el dia 30 de abril de 2025 donde se me notifica que la
Secretaria de Educacion de Casanare informa que no ha podido contactarse
conmigo para continuar con el proceso de vinculacion en vacante definitiva con 1D
101143 por intermedio del Sistema Maestro, la cual esta ofertada para la Institucion
Educativa ANTONIO NARINO sede Antonio Narifio en el corregimiento La Plata del
municipio de Pore, drea educacion artistica — Danza Danzas (Programa PTA).

Consider:. oiie se me ha vuinerado el derecho fundamental al debido proceso ya
gue, & 2 ~ 2 puede evidenciar, se me ha notificado indebidamente través de correo
electronico -1 cual fiic recibido el dia martes 29 de abril de 2025 a las 09:16 pm,
donde se me notifica agendamiento para verificacioli de cumplimiento de reguisitos
para ocunar una vacante definitiva por intermedio del Sistema Maestro y que la cita
tendrfa lugar el dia miércoles, 30 de abril de 2025 a las 08:00:00 am a través de un
enlace virtual en la plataforma Teams, lo cual no solo es contrario a las normas
establecidas al respecto sino que carece de légica que una persona en este lapso
de tiempo, que no incluye al menos una hora habil, pueda-estar atenta a recibir una
comunicacién oficial.

Igualmente, considero que se me ha vulnerado el derecho fundamental al trabajo
ya que, por este motivo, he sido desvinculada de la convocatoria y mi hoja de vida
ha sido bloqueada para postularme a vacantes por un término de seis meses y la
motivacion para esta actuacion ha sido la no asistencia a la reunion, para la cual fui
convocada indebidamente.

En ese sentido, solicito respetuosamente al Ministerio de Educacion Nacionaly a la
Secretaria de Educacion Departamental de Casanare gue se reponga la decisién
de desvincularme del proceso de seleccion mediante convocatoria publica para la
vacante con 1D con ID 101143 por intermedio del Sistema Maestro, la cual esta
ofertada para la Institucién Educativa ANTONIO NARINO sede Antonio Narifio en
el corregimiento La Plata del municipio de Pore, area educacion artistica — Danza
Danzas (Programa PTA), el cual tuvo fecha de inicio el dia 22 de abril de 2025 y
fecha de cierre el dia 23 de abril de 2025 y se me den las garantias procesales para



continuay con el tréfl!it_e correspondiente al agendamiento para verificaciéon de
cumplimiento de (equ1§|tos de una manera acorde a la normatividad vigente con
respecto a las notificaciones por via correo electronico.

Igualmen@e, solicito que $éan suspendidas las actuaciones posteriores al
agendamiento que se hayan realizado en el marco de esta convocatoria, hasta que
sea resuelto el presente recurso.

Sin ofro particular.

Atentamente,

Lo My omp Z5

LUZ AHIDA MARRERO BRITTO

Postulante

CC 23709922

Cel. 3228330504

Direccion: Trasversal 7C N 30 — 79 Yopal - Casanare
Correo elertrénico: luma256@hotmail.com

Anexo 1: copia en PDF imprimible de notificacion recibida para agendamiento.
Anexo 2: copia en PDF imprimible de notificacion recibida informando no contacto

CC.

SECRETARIA DE EDUCACION DEPARTAMENTAL DE CASANARE
Carrera 20 NO. 8 - 02 | Edificio CAD, Piso 2.

Correo electrdnico: educacion@sedcasanare.gov.co

Teléfono: 6086336339 Ext 1201
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31525, 11:05 Correo: LUZ AHIDA MARRERO BRITTO - Outlaok

II Qutlook

Agendamiento Sistema maestro - Ministerio De Educacian Nacional

Desde sistemamaestro@mineducation.gov.ce <sistemamaestro@mineducacion.gov.co>
Fecha Mar 29/04/2025 9:16 PM
Para |uma256@hotmail.com <luma2Sc@hotmail.com>

SISTEMA MAESTRO

Bienvenido Luz Ahida Marrero Britto,

Por medio del presente se le notifica su agendamiento para verificacion de cumplimiento de requisitos para ocupar
una vacante definitiva por intermedio del Sistema Maestro.

La cita tendra lugar el dia miércoles, 30 de abril de 2025 a las 08:00:00 AM

En el lugar: Reunion sistema maestro via teams

Favor ingresar por el siguiente link https://teams.microsoft.com/l/meetup-

Comentarios. 10NV 19%3ameeting_ZDE20DNjMjctZTNjMC00ZWQ3LTgOOTYtYjFkMTFmMZDcyM2M2%40thread.v2/0?
" context=%7b%22Tid%22%32%2231fcfb3f-8a0b-4ab5-b792-

T4c906209cBe%22%2c%2201d%22%3a%2260cf36d 1-eff7-47a4-8653-42c055744ef3%22%7d
ID Vacante: 101143

IE ANTONIO NARIA'O - Sede Antonic NariA+o
Educacion artistica - Danzas (Programa PTA)
Secretaria:  Casanare

Vacante:

e correo se genera de manera automatica, por favor NO lo responda. El no asistir al agendamiento en la fecha y
ora asignada, dara por entendido que NO se encuentra interesado en la oferta y se continuara con otro aspirante
n el proceso. Si necesita alguna informacion extra por favor comuniquese con la Secretaria de Educacidn Casanare

httne Headtlank lhe rambmail NANhav I8 ONL A5 20 AT V002 A EVARA P17 TR TouAINMBABR A0 A AuarlMuSR AL ISHAGOAYET AL LA ML
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3/5/25, 11:06 Correo; LUZ AHIDA MARRERO BRITTO - Qutlook

R outlook

No Contacto Sistema maestro - Ministerio De Educacién Nacional

Desde sistemamaestro@mineducacion.gov.co <sistemamaestro@mineducacion.gov.co>
Fecha Mié 30/04/2025 8:35 AM

Para luma256@hotmail.com <luma256@hotmail.com>

ISTEMA MAESTRO

{Buen dia Luz Ahida Marrero Britto,

Por medio del presente se natifica que la Secretaria de Educacién informa que
no ha podido contactarse con usted para continuar con el proceso de
vinculacidn en vacante definitiva por intermedio del Sistema Maestro.

ID Vacante: 101143

IE ANTONIO NARIA'O - Sede Antonio NariA+o
Educacion artistica - Danzas (Programa PTA)
Secretaria: Casanare

Vacante:

Su hoja de vida estara dentro de nuestro sistema para futuros procesos de
cuerdo a la normatividad vigente. Agradecemos la atencion prestada,
speramos estar en contacto prontamente. Este correo es generado de manera
utomatica, por favor NO lo conteste. Cualquier inquietud contactese
irectamente con la Secretaria de Educacion respectiva.

| Ministerio de Edlucacion Macanal - Lietedno
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An%xo 7

ﬁ Outlook

Registro de CORR (2025-ER-0208939)

Desde gestiondocumental@mineducacion.gov.co <gestiondocumental@mineducacion.gov.co>
Fecha Mar 6/05/2025 3:18 PM
Para LUZ AHIDA MARRERO BRITTO <luma256@hotmail.com>

57 Sistema de
A Gestion
Educacion Documentat

Senor(a) LUZ AHIDA MARRERO BRITTO,

Recibimos satisfactoriamente su solicitud con el radicado 2025-ER-0208939 el 2025-05-06 03:00:30 PM y hemos iniciado la
gestion remitendo el caso a la dependencia correspondiente. Daremos respuesta a su solicitud dentro de los términos legales
establecidos.

Puede consultar el estado de su solicitud haciendo clic Aqui

Gracias por registrar su solicitud.

iii Este correo es solamente informativo por favor no lo responda!!!

|4



ﬁ Outlook

Respuesta a comunicacion con radicado No. 2025-ER-0208939 (2025-EE-147166)
Desde gestiondocumental@mineducacion.gov.co <gestiondocumental@mineducacion.gov.co>
Fecha Jue 22/05/2025 10:37 AM

Para Luz Ahida Marrero Britto <luma256@hotmail.com>

B 1 archivo adjunto (291 kB)
2025-EE-147166-Comunicacion Enviada-14373366.pdf_2025-EE-147166.pdf;

() Sistema de

Gestion
Documental

Educacion

Senor(a) LUZ AHIDA MARRERO BRITTO

Reciba un cordial saludo

Adjuntamos la respuesta elaborada a su solicitud 2025-EE-147166 del 2025-05-22 10:16:38 AM.
Cordialmente,

Unidad de Atencion al Ciudadano
atisfaccion

il Este correo es solamente informativo por favor no lo respondal!!

o
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T Radicado No.

Educacion 2025-EE-147166
2025-05-22 10:16:38 a. m.

Radicacion relacionada: 2025-ER-0208939

Bogota, D.C., 22 de mayo de 2025

Sefiora
Luz Ahida Marrero Britto
luma256@hotmail.com

Asunto: Respuesta a comunicacién con radicado No. 2025-ER-0208939

Respetada sefiora, cordial saludo,

En atencion al escrito presentado por usted a través de los canales de atencion y
servicio al ciudadano del Ministerio de Educacion Nacional, con el radicado de la
referencia, mediante el cual manifiesta lo siguiente:

"... En este sentido, solicito respetuosamente al Ministerio de Educacion Nacional y a la
Secretaria de Educacién Departamental de Casanare que se reponga la decision de
desvincularme del proceso de seleccion mediante convocatoria publica para la vacante
con ID con ID 101143 por intermedio del Sistema Maestro, la cual esta ofertada para la
Institucion Educativa ANTONIO NARINO sede Antonio Narifio en el corregimiento La Plata
del municipio de Pore, drea educacion artistica - Danza Danzas (Programa PTA), el cual
tuvo fecha de inicio el dia 22 de abril de 2025 y fecha de cierre el dia 23 de abril de 2025 y
se me den las garantias procesales para continuar con el tramite correspondiente al
agendamiento para la verificacion de cumplimiento de requisitos de una manera acorde a
la normatividad vigente con respecto a las notificaciones por via correo electrénico i

Frente a lo cual cabe indicar que el Decreto 1075 de 2015 compild los articulos
que fijan las reglas a tener en cuenta por las entidades territoriales para el
nombramiento de los educadores. Tratandose de vacancias definitivas y una vez
verificado el orden de provision, el articulo 2.4.6.3.10 idem sefiala que el cargo
docente serd ocupado por una de las personas inscritas en el aplicativo dispuesto
por el Ministerio de Educacion Nacional, regulado por la Resolucion 003593 del
27 de marzo de 2024.

Asi mismo, conforme a las facultades establecidas en el articulo 6° de la ley 715
de 2001, en la que se da la potestad a las entidades territoriales certificadas en
educacion para administrar el personal docente en su jurisdiccion, siendo
relevante subrayar que dichas atribuciones incluyen la facultad nominadora, en
este sentido esta entidad no tiene injerencia para intervenir directamente en los
procesos de seleccion (agendamientos, verificacion de requisitos y procesos
adicionales para nombramiento) que tenga establecido cada Secretaria de

Ministerio de Educacion Nacional Pagina 1 de 2
Direccion: Calle 43 No. 57 — 14. CAN, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 22 22800

Linea Gratuita: 018000 - 910122
GD-FT-03 V6

2L



KTJ Radicado No.

Educacion 2025-EE-147166
2025-05-22 10:16:38 a. m.

Educacion, pues las mismas gozan de autonomia en la gestion de sus propios
asuntos.

Frente al caso particular nos permitimos aclarar que es la Secretaria de
Educacion de Casanare como administradora del personal docente la encargada
de analizar la situacion presentada con la vacante No. 101143 en el drea de
Educacion Artistica - Danzas (Programa PTA), pues son las entidades las
encargadas del proceso de reporte y los tramites conducentes a la seleccion y
nombramiento de docente en vacantes definitivas el cual se realiza a través del
aplicativo Sistema Maestro de conformidad con la resolucion 003593 del 2024.

Por anterior, se remite la solicitud a la entidad territorial para que dentro de sus
competencias de respuesta de fondo a la solicitud de la peticionaria.

Ordlalmente' Firmado digitalmente por:

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
Para validar autenticidad de este
documento escanee el codigo QR
22/05/2025 10:16:43 a. m.

LUZ ADRIANA QUINTERO SANCHEZ
Subdirector Técnico
Subdireccion de Recursos Humanos del Sector Educacion

Folios: 2
Anexos:
Nombre anexos:

Elaboré: Aprobo:
JOHANNA ATEHORTUA RODRIGUEZ LUZ ADRIANA QUINTERO SANCHEZ
Profesional Universitario Subdirectgr Técnico
Subdireccién de Recursos Humanos del  Subdireccién de Recursos Humanos del
Sector Educacidn Sector Educacion

Ministerio de Educacién Nacional Pégina 2 de 2

Direccion: Calle 43 No. 57 — 14. CAN, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 22 22800

Linea Gratuita: 018000 - 910122
GD-FT-03 V6
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A\f\ exo 8
ﬁ Outlook

SAC - SE CASANARE

Desde Notificaciones SAC <notificacionesSACT1@mineducacion.gov.co>
Fecha Lun 12/05/2025 11:57 AM
Para luma256@hotmail.com <luma256@hotmail.com>

SISTEMA
S Ac DE ATENCION
AL CIUDADANO

Se ha radicado el siguiente requerimiento:

No. Radicado PQR: CAS2025ER003600

Fecha Radicacién: 12/05/2025

Ciudadano: LUZ AHIDA MARRERO BRITTO

Asunto: Recurso de reposicion - Convocatoria Plblica vacante ID 101143.
Contenido: Asunto: Recurso de reposicion - Convocatoria Publica vacante ID 101143.

Estimado usuario:

Recuerde que puede ingresar al sistema SACv2 con su respectivo usuario y contrasena para hacer seguimiento del
mismo.
También puede ser consultado ingresando por la siguiente url:

Ver Radicado

ESTE CORREO ES UNICAMENTE INFORMATIVO - POR FAVOR NO RESPONDER ESTE MENSAJE

NO RESPONDER - Mensaje Generado Automaticamente.

Si tienes alguna consulta con respecto a este correo puede contactarse directamente con la Entidad Territorial donde radico su
solicitud.

Este correo es Unicamente informativo y es de uso exclusivo del destinatario(a): puede contener informacion privilegiada y/o
confidencial. Si no es usted el destinatario(a) debera borrarlo inmediatamente. Queda notificado que el mal uso, divulgacién no
autorizada, alteracion y/o modificacién malintencionada sobre este mensaje y sus anexos quedan estrictamente prohibidos y

pueden ser legalmente sancionados.

Lo



6 Outlook

SAC - SE CASANARE

Desde Notificaciones SAC <notificacionesSACT1@mineducacion.gov.co>
Fecha Jue 22/05/2025 10:19 PM
Para luma256@hotmail.com <luma256@hotmail.com>

SISTEMA
S A‘ : DE ATENCION
AL CIUDADANO

De acuerdo a su requerimiento No. CAS2025ER003600 nos permitimos informarle que se ha generado la
respectiva respuesta que puede ser consultada en la siguiente url:

Ver Respuesta

Estimado usuario:

También puede ingresar al sistema con su respectivo usuario y contrasena para visualizar la respuesta a su
requerimiento y los documentos adjuntos.

Lo invitamos tambien a diligenciar la encuesta de satisfaccion: Encuesta de satisfaccion

ESTE CORREO ES UNICAMENTE INFORMATIVO - POR FAVOR NO RESPONDER ESTE MENSAJE

NO RESPONDER - Mensaje Generado Automaticamente.

Si tienes alguna consulta con respecto a este correo puede contactarse directamente con la Entidad Territorial donde radico su
solicitud.

Este correo es unicamente informativo y es de uso exclusivo del destinatario(a), puede contener informacién privilegiada y/o
confidencial. Si no es usted el destinatario(a) debera borrarlo inmediatamente. Queda notificado que el mal uso, divulgacién no
autorizada, alteracion y/o modificacion malintencionada sobre este mensaje y sus anexos quedan estrictamente prohibidos y

pueden ser legalmente sancionados.

A



Casanare

NIT: 8020092160

Yopal, 22 de mayo de 2025

Sefiora
LUZ AHIDA MARRERO BRITTO Bkl
luma256@hotmail.com CAS2025EE003869

Yopal, Casanare
Asunto: Respuesta requerimiento CAS2025ER003600

Cordial saludo.

Revisados los registros del aplicativo Sistema Maestro, con relacion a la vacante bajo
denominacion ID 101143, se observa que LUZ AHIDA MARRERO BRITTO fue
preseleccionada para la revision de su hoja de vida presentada y con el animo de postularse a
la vacante registrada en la Institucion Educativa Antonio Narifio de municipio de Pore, dentro
del marco del Programa PTA F.I. 3.0. (Constructores de Paz). Que frente a dicha postulacion,
se realizé una citacidn para reunion virtual a realizar a través de la plataforma Teams, misma
que se cita automaticamente por el aplicativo Sistema Maestro y que se dispuso para el dia 30
de abril de 2025. Que llegada la fecha y hora de la realizacion de la reunion virtual, se observo
la no asistencia de la licenciada LUZ AHIDA MARRERO BRITTO y que sin estar obligados a
ello, el suscrito funcionario intenté entablar comunicacién al abonado telefénico registrado por
la licenciada, sin recibir respuesta alguna. Por lo anterior, se surtié la oportunidad para revisar
las postulaciones realizadas con referencia a la vacante del ID 101143, en la que de forma
virtual también, se le realizaron mas de tres (3) llamados, de los cuales se logrd evidenciar la
inasistencia a la reunién programada, por parte de la licenciada en referencia

Por lo descrito anteriormente, y conforme al articulo 5 de la resolucién 003593 del 27 de marzo
de 2024, que consagra:

Exclusion del proceso de seleccion de una vacante ofertada a través de la solucion de TI tipo
Sistema de Informacién - Sistema Maestro. La Secretaria de Educacién dara por finalizado el
proceso de seleccion de un candidato o candidata, cuando se presenten las siguientes

sifuaciones:

(..)

b) No presentarse y/o negarse a realizar, en la fecha y forma establecida por la entidad
territorial certificada en educacion, el agendamiento (presencial o virtual) o la fase adicional (si
aplica) y, de ser seleccionado, no cumplir con los términos establecidos para el nombramiento

¥ posesion.

Asi mismo, el paragrafo segundo del articulo en relacion, dispone:

Camera 20 N*® 8-02, Edificio CAD, Piso 2, Cod. Postal 850001, Tel. 6336339 Ext 1220, Yopal, Casanare 1 d
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Gobernmacion de

NIT:BP2009278-8

(..)

PARAGRAFO SEGUNDO. Las causales b) y f) del proceso de seleccién de una vacante
ofertada a través de la solucién de Tl tipo Sistema de Informacion - Sistema Maestro,
generaran la suspension en la solucion de Tl tipo Sistema de Informacion - Sistema Maestro,
por el término de seis (6) meses.

Asimismo, se informa que la Secretaria de Educacion del Casanare no goza de facultades
para ejercer desbloqueo a la hoja de vida del Sistema Maestro, puesto que Unicamente
Ministerio de Educacién Nacional goza de dicha facultad.

Bajo los anteriores preceptos se brinda respuesta de fondo a su requerimiento.

Atentamente,

—

DORIS PATRICIA RICO AGUIRRE
DIRECTORA ADMINISTRATIVA
DIRECCION ADMINISTRATIVA

Proyectd: SEBASTIAN LOZANO RODRIGUEZ
Revisé: DORIS PATRICIA RICO AGUIRRE

Anexos:

Carrera 20 N* 8-02, Edificio CAD, Piso 2, Cod. Postal 850001, Tel. 6336339 Ext 1220, Yopal, Casanare 2 d
Www_sedcasanare gov.co - educaclonilsedcasanare. gov.co
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